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DIGITALISIERUNG

Leben mit Risiko

VON GUIDO BOHSEM

raufginger neigen immer dazu,
D das Risiko zu unterschitzen und
ins offene Messer zu laufen. Die
Angstlichen hingegen neigen dazu, das Ri-
siko hdher zu bewerten, als es in Wirklich-
keit ist. Ahnlich ist es bei der Beurteilung
von Chancen. Wahrend die Heif3sporne
auch in der grofiten Torheit eine Chance
wittern, weigern sich die Bedéchtigen,
auch den kleinsten Vorteil anzuerkennen.
So geht es auch bei den jiingsten Plénen
des kalifornischen Autobauers Tesla, sich
nun auch autonom fahrenden Lastwagen
zuwenden zu wollen. Ausgerechnet Tesla,
sagen die einen. Wo doch neulich ein
Mensch in einem Tesla starb, weil der
Bordcomputer versagte. Na und, sagen
die anderen und reden von Fortschritt.
Jubel oder Ablehnung - insbesondere
die Deutschen sind anfallig, in eines dieser
Lager zu fallen. Technologische Umbrtiche
werden skeptisch bedugt, als iiberflissig
gebrandmarkt und, wenn das nicht hilft,
als gefahrlich. Oder aber sie werden mit
hemmungsloser Ubertreibung gefeiert. Ei-
ne solche dualistische Weltsicht ist toricht.
Sie verliert aus dem Auge, dass es nicht um
ein Entweder-oder geht, sondern darum,
das Risiko so zu minimieren, dass sich die
Chancen nutzen lassen.

Viele Menschen fiirchten Dinge,
die nicht besonders
wahrscheinlich sind

Es wird Zeit, das Risiko besser einzu-
schitzen. Viele Menschen tun sich schwer
damit. Sie fiirchten Dinge, die unwahr-
scheinlich sind, wie zum Beispiel Opfer ei-
nes Terroranschlages zu werden. Auf der
anderen Seite unterschétzen sie alltagli-
che Gefahren, wie zum Beispiel das Uber-
queren einer Strafie oder das Autofahren.
Nach den Anschlidgen vom 11. September
etwa scheuten viele Amerikaner das Flug-
zeug und stiegen aufs Auto um. Dadurch
kamen in einem Jahr etwa 1600 Men-
schen mehr auf den Strafien und High-
ways ums Leben als sonst. In Deutsch-
land ist die Gefahr, Opfer eines Terroran-
schlags zu werden, etwa so hoch wie das
Risiko, vom Blitz getroffen zu werden.

Besonders schwierig wird die Sache
mit dem Risiko, wenn es um Dinge geht,
die komplex sind oder neu oder beides zu-
sammen. Glaubt man zum Beispiel ihren
Kritikern, gefahrdet die elektronische Ge-
sundheitskarte nicht nur die Unversehrt-
heit der personlichen Daten, sondern
auch die Freiheitsrechte, die Verfassung

und das Verhaltnis zwischen Arzt und Pa-
tienten. Zwar neigt nur eine Minderheit
zu dieser Meinung, der Rest erkennt den
Vorteil, den ein elektronisches Rezept, €i-
ne elektronische Patientenakte oder ein
elektronischer Medikationsplan mit sich
bringen. Doch verstummen die verntinfti-
gen Stimmen haufig unter den schrillen
Klangen der Angst-Propaganda.

Auch beim automatisierten Fahren
teilt sich die Welt in kithne und risiko-
scheue Gruppen. Hier vielleicht sogar
ganz besonders, eben weil die Komplexi-
tat des Strafienverkehrs und seine Gefah-
ren fiir jeden greifbar sind. Den einen
kommt sofort der Gedanke, was sie alles
tun konnten, wenn das Auto sie durch den
taglichen Berufsverkehr und seine Staus
lenkt. Den anderen graut es davor, dass ei-
ne Maschine am Steuer sitzt und somit
auch unklare Situationen meistern muss.

Als Beispiel fiir die Komplexitat des
neuen Handelns wird dabei immer auf
die Frage verwiesen, wie sich ein selbst-
fahrendes Auto verhalten wird, wenn es
vor der Wahl steht, entweder seinen Fah-
rer zu retten oder die Mutter mit Kinder-
wagen auf der Strafle.

Natiirlich miissen solche Situationen
durchdacht, gepriift und programmiert
werden. Doch fiihrt diese ethisch interes-
sante Frage ein wenig an der Realitét vor-
bei. Wiirde man sie zum Mafistab ma-
chen, diirften auch Menschen keine Au-
tos lenken. Schliefflich beherrschen sie
dasnicht besonders gut: 3459 Verkehrsto-
te im vergangenen Jahr in Deutschland
zeugen jedenfalls nicht unbedingt von
perfekter Meisterschaft. Aufierdem diirf-
te kein Mensch in der realen Situation ei-
nes Unfalls gewissenhaft abwégen, ob er
nun das eigene oder das Leben der Mutter
retten wird. Er reagiert wohl eher zuféllig.

Um sich verniinftig zu verhalten, lohnt
es sich, die Grofle des Risikos zu erfor-
schen und es dann mit den Vorteilen abzu-
wigen. Ein Leben ohne Risiko gibt es
nicht. Jeder Tag unseres Lebens, jede Mi-
nute birgt eine Gefahr, die das Leben kos-
ten kann. Wie viele Menschen laufen in-
zwischen durch die Stadt und lesen dabei
E-Mails oder Textnachrichten?

Risiko ist unbeherrschbar. Die Chaos-
theorie lehrt uns, dass es nicht vollig aus-
geschaltet werden, sondern unberechen-
bar zuschlagen kann. Doch angesichts ei-

nes Risikos einfach nichts zu machen, |

fiihrt geradewegs in die Handlungsunfa-
higkeit. Neue Technologien wiirden nicht
mehr entwickelt, es gibe keinen Fort-
§chritt. Die Menschheit kénnte einfach
im Bett liegen bleiben — obwohl man sich
da leicht wund liegen kann.
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